
Automazione dei processi 
aziendali con Microsoft 365
Eliminare la carta, velocizzare i processi e non perdere più informazioni. 
Una soluzione concreta per le PMI del Canton Ticino.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


La situazione attuale nelle 
PMI
Ogni giorno, le aziende operative perdono tempo prezioso a causa di 
processi frammentati e strumenti non connessi tra loro.

�  Email continue
Richieste, approvazioni e aggiornamenti sepolti nella posta in arrivo.

r  Excel scollegati
Fogli diversi, versioni multiple, nessuna fonte unica di verità.

T  WhatsApp & dispersione
Comunicazioni operative su canali informali, non tracciabili.

ó  Approvazioni lente
Documenti che girano per giorni senza una risposta chiara.
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Le conseguenze per il business
Processi non strutturati generano costi 
nascosti e rischi operativi concreti, ogni 
giorno.

Perdita di tempo

Ore spese a cercare informazioni, 
reinviare email, inseguire 
approvazioni.

Errori e duplicazioni

Dati inseriti a mano, copiati tra 
sistemi, con alto rischio di 
imprecisioni.

Mancanza di controllo

Nessuna visibilità su chi ha fatto 
cosa e quando.

Inefficienza operativa

Rallentamenti che impattano 
clienti, fornitori e team interni.
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LA SOLUZIONE

Automazione con Microsoft 365
Tre strumenti già inclusi nella vostra licenza Microsoft 365, integrati tra loro per creare flussi di lavoro automatici, tracciati e 
senza carta.

Microsoft Forms
Raccoglie richieste e informazioni in 
modo strutturato, da qualsiasi 
dispositivo. Niente più email libere o 
post-it.

Power Automate
Automatizza i flussi di lavoro: invia 
notifiche, avvia approvazioni, salva 
documenti 4 senza intervento manuale.

Microsoft Teams
Centralizza approvazioni e 
comunicazioni operative. Ogni 
decisione è registrata e tracciabile nel 
tempo.
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CASO CONCRETO

Automazione delle richieste di acquisto
Prima 4 Il processo manuale

Richiesta inviata via email o WhatsApp

Approvazione manuale, spesso in ritardo

Documenti persi o non archiviati

Nessuna tracciabilità del processo

Dopo 4 Il flusso automatizzato

Richiesta compilata su Microsoft Forms

Power Automate avvia il flusso di approvazione

Responsabile approva direttamente su Teams

Tutto archiviato automaticamente, tracciato e 
consultabile

0
Carta utilizzata

-70%
Tempo di approvazione

100%
Tracciabilità garantita
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I vantaggi concreti per la vostra azienda

Meno email
Le richieste arrivano strutturate, 
non come testo libero in posta.

Tutto tracciato
Ogni azione è registrata: chi ha 
approvato, quando, con quale esito.

Approvazioni veloci
I responsabili ricevono notifiche 
dirette e agiscono in pochi click.

Maggiore controllo
Visibilità completa sullo stato di ogni processo in tempo 
reale.

Nessuna perdita di dati
Le informazioni sono archiviate automaticamente in 
modo sicuro.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Quando ha senso adottare questa soluzione?
Non serve stravolgere l'infrastruttura esistente. Bastano tre condizioni per iniziare subito.

Microsoft 365 attivo
Processi via 
Email/Excel

Più persone 
coinvolte

Se la vostra azienda soddisfa anche solo uno di questi criteri, l'automazione è già alla vostra portata 4 senza investimenti 
aggiuntivi in software.
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Pronti a fare il primo passo?
Posso mostrarle in modo concreto come applicare questi flussi nella 
sua azienda in pochi giorni 4 senza stravolgere nulla di quello che già 
funziona.

m  Analisi gratuita
Identifichiamo insieme i 
processi con il maggiore 
potenziale di automazione.

§  Primo flusso in pochi 
giorni
Risultati concreti e misurabili 
fin dalla prima settimana.

,  Supporto continuo
Accompagnamento step-by-step, con formazione inclusa per il 
team.
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